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ZAPYTANIE OFERTOWE DOTYCZACE WDROZENIA
PLANOWANEGO SYSTEMU B2B W PRZEDSIEBIORSTWIE EXTREMEMEM MICHAt CHMURA

Informacje o Zamawiajgcym:
EXTREMEMEM MICHAt CHMURA, ul. Gtebocka 56E/55A, 03-287 Warszawa

Ogolne warunki przeprowadzenia postgpowania ofertowego
Zamawiajacy zwraca sig z prosbg o ztozenie oferty na realizacje projektu zwigzanego z wdrozeniem systemu
B2B w przedsiebiorstwie EXTREMEMEM MICHAL CHMURA.
Wymagania dotyczace:
A / Oferentéw
1. Oferent winien posiada¢ doswiadczenie, wykwalifikowang kadre i érodki finansowe niezbedne do
realizacji przedmiotu zapytania ofertowego: prowadzi¢ dziatalnoéé zwigzang z wdrazaniem systeméw

IT od co najmniej 5 lat oraz przedstawié informacje o realizacji ustug zwigzanych z wdrozeniem

systemow informatycznych klasy ERP w przedsiebiorstwach.

a) Biezace (ostatnie 3 lata) do$wiadczenie przedsiebiorstwa Oferenta we wdrazaniu dwéch
technologii:

o webowych (min. 3 projekty)

o aplikacji desktopowych typu client-server (min. 3 projekty)
Oferent przedstawi wykaz ww. wdrozer w ciggu ostatnich 3 lat, liczac od terminu ztozenia oferty
(nazwa klienta, adres, zakres ustugi, termin realizacji ustugi)

b) Doswiadczenie konsultanta wdrazajagcego wskazanego w ofercie we wdrazaniu systemoéw
informatycznych w przedsigbiorstwach (do oferty nalezy zataczy¢ wykaz co najmniej 4 ustug
wdrozeniowych, dotyczacych co najmniej raz kazdej z dwéch powyiszych technologii, w ktérych
konsultant uczestniczyt w ciggu ostatnich 3 lat, liczonych od terminu ztozenia oferty — nazwa, adres
klienta, zakres ustugi, termin realizacji ustugi)

B / Oferty
e Oferta powinna:

- by¢ napisana w jezyku polskim

- by¢ opatrzona datg sporzadzenia

- zawiera¢ termin waznosci oferty

- zawierac dane Oferenta, tj. petna nazwa, adres siedziby,

- odnosic sig swa treécig do przedmiotu zapytania ofertowego

- by¢ podpisana przez osoby uprawnione do sktadania ofert

- zawierac oswiadczenie, iz w przypadku wyboru oferty do realizacji, oferent przedtozy pisemng

zgode producenta na modyfikacje standardowych funkcjonalnosci systemu.

Niespetnienie ktéregokolwiek wymagania skutkowa¢ bedzie odrzuceniem oferty bez jej rozpatrzenia.

Miejsce sktadania ofert:

Oferty nalezy dostarczac osobiscie badz przesytaé pocztg tradycyjna lub elektroniczng na adres:
EXTREMEMEM MICHAt CHMURA, ul. Gfebocka 56E/55A, 03-287 Warszawa

e-mail: michal.chmura@extrememem.com
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Zamawiajacy moze uznac za niewazing oferte jezeli:
- zostata ztozona po wyznaczonym terminie,
- nie spetnia warunkdéw okreslonych w niniejszym Zapytaniu Ofertowym.

Termin sktadania ofert: 28 stycznia 2014 r.
Okres waznosci oferty : co najmniej 30 dni, liczac od daty uptywu terminu sktadania ofert.

Kryteria oceny ofert
1. Cena: 60%

Wartos¢ punktowa kryterium ,,Cena” jest wyliczana wg wzoru:
najnizsza cena
x 60

badana cena

2. Doswiadczenie oferenta we wdrazaniu technologii: webowej oraz aplikacji desktopowych typu client-
server za okres nie dfuiszy niz 3 lata (liczgc od terminu ztozenia oferty): 20%,

Doswiadczenie oferenta powinno zosta¢ udokumentowane wykazem wdrozonych rozwigzan informatycznych
o charakterze technologii webowej oraz aplikacji desktopowych typu client-server (nazwa i adres klienta,
termin realizacji, przedmiot ustugi).

Do obliczenia punktacji w ramach niniejszego kryterium nie bedzie wliczane 6 wdrozen wskazanych w opisie
doswiadczenia w celu spetnienia kryterium dostepu.

Wartos$¢ punktowa kryterium ,,Doswiadczenie” jest wyliczana wg wzoru:

Liczba zrealizowanych zlecert w badanej ofercie (odjac 6)
x 20

Oferta wskazujgca najwyzszg liczbe zrealizowanych zlecen (odjgc 6)

3. Doswiadczenie oferenta w integracji z partnerami zagranicznymi: 10%
Doswiadczenie oferenta powinno zosta¢ udokumentowane wykazem partneréw zagranicznych. Wartos¢
punktowa kryterium jest wyliczana wg wzoru:

Liczba partneréw zagranicznych w badanej ofercie

Oferta wskazujgca najwyzszg liczbe partneréw zagranicznych

4. Cena ustug 3-letniego serwisu aplikacyjnego [Monitoring funkcjonowania systemu + pakiet 16 r/h

programisty miesiecznie ] po wdrozeniu systemu: 10%

Warto$¢ punktowa kryterium ,,Cena ustug serwisu po wdrozeniu systemu” jest wyliczana wg wzoru:
najnizsza cena

x 10

badana cena

taczna ocena obejmie sume punktéw uzyskanych przez oferte w kryteriach 1-4. Punkty bed3 liczone
z doktadnoscia do dwdéch miejsc po przecinku, stosujgc powszechne zasady zaokraglania.

Z Wykonawcy, ktdrego oferta uzyska najwyzszg sume punktéw w ocenie tgcznej, zostanie zawarta umowa
na realizacje projektu objetego niniejszym zapytaniem ofertowym.
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PRZEDMIOT ZAPYTANIA OFERTOWEGO

Przedmiot zapytania obejmuje nabycie wartoéci niematerialnych i prawnych, ustug informatycznych i
technicznych, ustug doradczych i eksperckich oraz szkoleniowych.
Przewidywany okres realizacji styczeri 2014 - grudzieri 2015 r.

L.p.

Jednost Cena za
Nazwa ka llos¢ szt. sztuke PLN
miary (netto)

Wartosé PLN
netto (d*e)

(a)

(b) () (d) (e) (f)

Wartosci niematerialne i prawne

Oprogramowanie antywirusowe dla 3 terminali i 1 stacji roboczej
1 licencja oprogramowania antywirusowego, na 4 urzadzenia, Szt. 1 zt zt
zakupione w ramach projektu — 3 terminale i 1 stacja robocza.

Oprogramowanie terminali i stacji roboczych
Sktad 1 kompletu:
e system operacyjny, zapewniajacy $srodowisko funkcjonowania
urzadzenia
* wielozadaniowy 64 bitowy system operacyjny z obstuga
procesoréw wielordzeniowych w jezyku polskim, zgodny do
wszystkich podzespotéw wykorzystanych w komputerach, w
szczegblnosci do kontroleréw RAID na ptytach gtéwnych, zgodny z
tworzonym systemem B2B, tzn. poprawnie uruchamiajacy Kpl. 4 zt zt
aplikacje klienckg pracownikéw.
Mozliwo$¢ zaawansowanych opcji kopii zapasowej. Mozliwoé¢
szyfrowanych potaczeri zdalnych w celu zarzadzania nim.
pakiet biurowy z arkuszem kalkulacyjnym i obstugg e-mail,
niezbedny do opracowywania dokumentéw. Mozliwosé edycji,
bezproblemowej konwersji pomiedzy wersjami formatéw
elementdw i atrybutéw dokumentu, z obstugg makr.;
oprogramowanie do zarzadzania pocztg e-mail, w jezyku polskim.

Licencja systemu B2B, na kt6rg sktadac sie beda:

- aplikacja SMEAGOL2, cz. |

- aplikacja SMEAGOL2, cz. I

- aplikacja SSE2

Opracowanie systemu B2B na indywidualne zapotrzebowanie firmy eXtremeMem, i uwzgledniajgcym specyficzne wymogi
wspdtpracy z kontrahentami — rozwigzanie dedykowane. Catoéé opracowanego oprogramowania (aplikacja SMEAGOL2 cz. i lI
oraz aplikacja SSE2) bedzie sktada¢ sig na system B2B. System B2B zostanie dostarczony w postaci 1 licencji na nielimitowang
liczbe stanowisk. W systemie bedzie pracowat caty dziat sprzedazy przy uzyciu terminali oraz wtasciciel (zarzadzanie

i monitorowanie dziatan sprzedazowych w systemie B2B), a takze zdalnie dziat logistyczny oraz ksiegowy na osobnych kontach z
dostgpem do wyodrebnionych danych. Platforma B2B bedzie jedna licencjg na nieograniczong liczbe stanowisk.

aplikacja SMEAGOL2 cz. |

- moduty: dostawy, magazyn, klienci cennik

- moduty: konfiguracja (zestawy, waluty), workflow, szablony
dokumentéw

- moduty: zarzadzanie kodami kreskowymi, zaméwienia, faktury,
konsola zdarzen, statystyki

Szt. 1 zt zt

aplikacja SMEAGOL2 cz. Il

- moduty: serwis posprzedazowy (RMA), klienci specjalni, konsola
saL Szt. 1 zt zt
- moduty: rozliczenia premiowe, kadry

aplikacja SSE2

- modut: system obstugi hurtowej
- modut: system obstugi detalicznej Szt. 1 zt zt
- strona www z systemem zarzadzania tresciag
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Ustugi informatyczne i techniczne zwigzane z instalacjq infrastruktury technicznej i oprogramowania

Instalacja i konfiguracja serwera aplikacji, instalacja
oprogramowania

Zakres:

1. - Instalacja i konfiguracja serwera, pofaczenie z siecig istniejaca w Godz.

zt

firmie
- konfiguracja stacji roboczej i terminali
- konfiguracja pozostatych urzadzen

zt

Analizy przygotowawcze, ustugi doradcze i eksperckie

Analiza przedwdrozeniowa

Opisanie szczegétowych rozwigzan technicznych, organizacyjnych,
informatycznych, stuzacych do zaprojektowania rozwigzan w
ramach B2B oraz wymiany informacji pomiedzy firmami w ramach
B2B.

d: Badanie obecnego stanu przedsigbiorstwa i partneréw zwigzanych z Godz.

zt

projektem pod katem integracji systeméw (procesy biznesowe
zachodzace pomiedzy partnerami, rodzaje wymienianych danych i
dokumentéw, ocena systeméw partneréw). Wyniki postuzg
zaprojektowaniu rozwigzan w ramach B2B.

zt

Opracowanie i wdrozenie interfejsow EDI

Wdrozenie obiegu dokumentéw w  wersji elektronicznej, w
standardowym formacie. Stworzenie 4 interfejséw — do systeméw 3
partneréw-odbiorcéw i 1 partnera-dostawcy zagranicznego.
Umozliwienie komunikacji systemu z systemami partneréw.
Zaprojektowanie rozwigzan, integrujacych platformy partnerskie,
przygotowanie koncepcji rozwigzania integrujacego.
Przeprowadzenie prac programistyczno- projektowych, stuzacych
stworzeniu  wspéinych  formatéw danych i dokumentéw
umozliwiajgcych ich wymiane za posrednictwem Systemu B2B:

- organizacja projektu

2. - opracowanie mapy procesow Godz.

zt

- modelowanie proceséw

- opracowanie schematéw przeptywu danych i dokumentéw

- testy funkcjonalne zaimplementowanych rozwigzan integracyjnych
Przeprowadzenie interfejsu do systeméw partnerskich, co
umozliwieni komunikacje systemu Wnioskodawcy z systemami
partnerow; testowanie prawidtowosci przeptywu danych i
dokumentéw (z Extrememem do kazdego z partneréw oraz od
partneréw do Extrememem).

Zaprojektowanie osobno kazdego z interfejséw; spowodowanie ich
dziatania oraz weryfikacja funkcjonowania potaczer, osobno dla
kazdego z partneréw.

zt

Wdroienie systemu B2B - instalacja aplikacji SMEAGOL2,
testowanie i optymalizacja

Wadrozenie systemu B2B. Odpowiednie zaprogramowanie systemu i
przystosowanie go do potrzeb uzytkownikéw z réinych obszaréw
przedsiebiorstwa co zapewni jego prawidtowe i efektywne
3. funkcjonowanie. Godz.

zt

Uruchomienie potaczenia miedzy stanowiskami komputerowymi
wykorzystywanymi przez Wnioskodawce a serwerami systemu B2B.
Wdrozenie modutéw obu aplikacji systemu na wszystkich
stanowiskach w firmie.

zt

Asysta podczas migracji danych

Porzadkowanie danych przenoszonych do systemu B2B 2
rozproszonych w firmie dotychczasowych aplikacji i programéw —
4, stworzenie katalogéw, weryfikacji prawidtowosci lokalizacji danych. Godz.

zt

Zapewnienie prawidtowosci przenoszenia i porzadek zapisu danych,
poprzez nadanie im unikalnego symbolu/serii numeracyjne;j.

zt
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Asysta startowa (weryfikacja prawidtowosci funkcjonowania
systemu, niezbedne korekty)

Po produktywnym uruchomieniu systemu i przeanalizowaniu uwag
uzytkownikéw, realizacja oraz weryfikacja funkcjonowania systemu

5t jako catosci - przeprowadzenie badania wydajnosci zastosowanych Godz. zt zt
rozwigzan integrujacych, zebranie i przeanalizowanie uwag
uzytkownikow, wprowadzenie korekt do systemu w oparciu o
zgtoszone uwagi uzytkownikéw. Uruchomienie i rozpoczecie
produktywnego funkcjonowania rozwigzania B2B.
Szkolenia specjalistyczne:
Szkolenia specjalistyczne z zakresu obstugi systemu B2B
Przygotowanie uzytkownikéw systemu do skutecznej obstugi
systemu informatycznego i sprawnej wymiany danych za
posrednictwem systemu B2B.
Szkolenie skierowane dla 11 oséb:
- wiasciciel
] ; I t
1 - dyrektor finansowy, Godz 28 . )
- dyrektor sprzedazy
- kierownik serwisu/informatyk,
- kierownik magazynu,
- pracownicy z obstugi sprzedazy (4 osoby),
- serwisanci (2 osoby)
RAZEM CENA OFERTY NETTO (PLN): 2t
VAT: zt
Cena oferty brutto: zt

Osoby upowaznione ze strony Zamawiajgcego do kontaktéw z Oferentami:

Michat Chmura - wiasciciel

tel.: 607-266-400

fax.: 22 878-32-31

e-mail: michal.chmura@extrememem.com

Pieczeé, podpis Zamawiajgcego:




